Informiranje in Svetovanje
v lzobrazevanju Odraslih

P red vami je dvanajsta Stevilka skupnega casopisa se-
demnajstih svetovalnih sredisc za izobrazevanje
odraslih, Info 1S10 2020-2021. Svetovalna sredisca za
izobrazevanje odraslih - srediSca I1S10 v vseh slovenskih re-
gijah ponujajo brezplacno informiranje in svetovanje,
povezano s katerim koli vprasanjem o izobrazevanju
in ucenju odraslih. Izkuseni svetovalci sledijo vsem novo-
stim v izobrazevanju odraslih in spodbujajo in motivirajo
odrasle k vkljucevanju v izobrazevanije ali pri njegovem na-
daljevanju. Dejavnost sredisc ISIO, o kateri je vec informacij
zbranih v nadaljevanju, strokovno podpira Andragoski
center Slovenije, ki je osrednja nacionalna organizacija za
razvoj in promocijo izobrazevanja odraslih v Sloveniji.

Sredisca 1S10 so tudi nosilci svetovalne dejavnosti za
zaposlene, ki jo tudi predstavljamo v casopisu. Skupaj s
partnerskimi organizacijami nudijo zaposlenim celovito
svetovalno podporo pri njihovih odlocitvah na nadaljnji iz-
obrazevalni poti in pri nadaljevanju njihovih kariernih poti.

Leto 2020 je posebej slovesno za pet sredisc ISIO, ki
praznujejo 15-letnico svojega delovanja. Svoja vrata odra-
slim so sredisca 1S10 Koroska, Ljubljana, Posavje, Ptuj
in Velenje odprla v letu 2005. Z njihovim zacetkom delo-
vanja je bila svetovalna podpora odraslim zagotovljena v
vseh regijah v Sloveniji.

Vsezivljenjsko ucenje je nasa stalnica, saj novo znanje
in spretnosti vedno potrebujemo, ali za opravljanje dela, za
kakovostnejse osebno Zzivljenje ali za druzbeno udejstvova-
nje (kot aktivni prebivalci svoje lokalne skupnosti, kot vo-
livci, kot clani razlicnih drustev idr.). Letos se je to Se kako
pokazalo v casu epidemije, ko smo nenadoma ostali doma
in nase delovne in zivljenjske navade so se za mnoge od nas
korenito spremenile. Novo znanje in spretnosti, predvsem s
podrocja sodobne tehnologije, so postali najpomembnejsi
in vsi smo se morali zelo hitro prilagoditi, se navaditi na
oddaljen nacin komuniciranja ter se nauciti uporabljati so-
dobno tehnologijo.

V casopisu poleg predstavitve svetovalne podpore sre-
disc ISIO in moznosti svetovanja zaposlnim lahko pre-
berete prispevka o moznostih vkljucevanja v formalne
in neformalne izobrazevalne programe. Ker je vkljuci-

tev v izobrazevanje povezana s stroski, je v casopisu tudi
prispevek o moznostih sofinanciranja izobrazevanja.
Najpomembnejsi del pa predstavljajo prispevki iz prakse: o
svetovanju na daljavo in o svetovanju v podjetju, pre-
berete pa lahko tudi uspesne zgodbe odraslih, ki so se od-
locili ter svoj cas namenili izobrazevanju. In splacalo se je!

Kaj je aktualno, kako se lahko vkljucite v Zeleno izo-
brazevanje, kako uspesno hoditi po poti ucenja, kako
nacrtovati in razvijati svojo kariero, vam bodo svetovalci
sredis¢ ISIO in njihovi partnerji predstavljali tudi v okvi-
ru Dnevov svetovalnih srediSc 2020. Razlicni dogod-
ki (v knjiznicah, v nakupovalnih srediscih, na ulici idr.)
bodo potekali med 23. in 25. septembrom 2020, v
nekaterih okoljih pa tudi prej in kasneje. Povablje-
ni ste, da se katerega od njih v svojem kraju ude-
lezite tudi vi! Kje in kdaj jih sredisca ISIO organizirajo,
si lahko ogledate na splemi strani http://isio.acs,si
v rubriki Dogodki.

Zelimo vam, da tudi vi najdete tisto pravo izobraze-
vanje, ki ga potrebujete. Ce Se ne veste, kaj bi izbrali,
se obrnite na vam najblizje sredisce ISIO. Poklicite jih,
pridite osebno ali jim pisite, svetovalci cakajo na
vas! Kontaktne podatke za vam najblizje sredisce I1SIO
najdete na zadnji strani. Svetovalci v srediscih 1SI0
verjamejo, da SVETOVANJE ZA ZNANJE ODPIRA
NOVE PRILOZNOSTI IN MOZNOSTI!

Andreja Dobrovoljc

Andragoski center Slovenije
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S SVETOVALNA PODPORA

Svetovalna sredisca za izobrazevanje odraslih

(A &4
- sred ISIO
vetovalna sredisca za izobrazevanje odraslih (1S10)

1sCa

SHudijo brezplacno svetovalno podporo vsem vam
odraslim, ki se zelite vkljuciti v razlicne formalne in
neformalne oblike izobrazevanja. Dobrodosli ste vsi, ki
nacrtujete svojo kariero, tisti, ki se ze izobrazujete, pa
potrebujete kakrsen koli nasvet ali pomoc v zvezi s tem
ter vsi, ki ste izobrazevanje ze zakljucili in se sprasu-
jete kako naprej.

V Sloveniji deluje mreza 17 svetovalnih sredisc za iz-
obrazevanje odraslih. V njih vas pricakujemo strokovno
usposobljeni in prijazni svetovalci za podrocje izobrazeva-
nja odraslih. Svetovanje poteka v Erijetnem in sproscenem
okolju, zagotavljamo nepristranskost in zaupnost.

Obisk v nasem srediscu je brezplacen, saj dejav-
nost podpirajo in financirajo Ministrstvo za izobrazeva-
nje, znanost in sport ter Evropski socialni sklad. Poleg sve-
tovanja na sedezu sredisc, ki je na eni od ljudskih univerz
v re§iji, delujemo tudi v drugih krajih, kjer smo dostopni
na dolocen dan in ob dolocenem casu. Informacijo, na-
svet ali pomoc lahko poleg osebnega obiska poiscete tudi
po telef]c?)nu, spletnih orod%ih ali elektronski posti.

Poiscite nas v svojem najblizjem svetovalnem srediscu.
Pri nas ste vedno dobrodosli.

Petra Verbic¢
Svetovalno sredisce Koper Capodistria

Skozi enega ali vec svetovalnih razgovorov se z vami

pogovarjamo in vam svetujemo:

pri odlocanju za izbiro vrste izobrazevanja in ucenja;
pri nacrtovanju osebne in poklicne kariere;

pri vrednotenju vasih sposobnosti, izkusenj in znanj;
pri premagovanju ucnih in drugih tezav ter ovir, po-
vezanih z izobrazevanjem;

pri nacrtovanju in spremljanju vaSega ucenja;

po zakljucenem izobrazevanju - kako poiskati delo-
dajalca in kako mu ucinkovito predstaviti svoje zna-
nje, izkusnje in zmoznosti.

Moznosti sofinanciranja

1. Neformalni programi za pridobivanje te-
meljnih in poklicnih kompetenc

Zaposleni manj izobrazeni odrasli (manj kot sti-
riletna srednja Sola) in odrasli, starejsi od 45 let, se
lahko vkljucite v razlicne programe za pridobiva-
nje temeljnih in poklicnih kompetenc. Vsebina
programov je razlicna, od programov za zvisevanje
ravni pismenosti, zvisevanje digitalnih spretnosti,
osebnostni razvoj in pridobitev nacionalne poklic-
ne kvalifikacije (NPK), do slovenscine kot drugega
in tujega jezika. V okviru projekta Munera je mozen
tudi vpis v nekatere visjesolske programe.

2, Programi Zavoda RS za zaposlovanje za
brezposelne (ZRSZ)

Zavod nudi Siroko paleto neformalnih izobraze-
vanj in usposabljanj za vecjo zaposljivost brezposel-
nih  (http://www.ess,gov.si/iskalci_zaposlitve/
programi/usposabljanje_in_izobrazevanje). Ne-
kateri od njih so namenjeni starejSim in dalj casa
brezposelnim, v druge se lahko vkljucijo tudi brez-

izobrazevanja odraslih

poselni, ki so prijavljeni na ZRSZ krajsi cas. Za vse
moznosti velja, da brezposelni dodatne informacije
pridobite pri svojem svetovalcu na Zavodu.

Od formalnih programov Zavod sofinancira dokon-
canje osnovne Sole, zakljucne letnike srednjega
poklicnega, strokovnega ali splosnega izobrazeva-
nja ter priprave in opravljanje zakljucnega izpita
oziroma priprave in opravljanje poklicne ali splo-
sne mature. Ve¢ informacij najdete na spletni strani:
https://www.ess,gov.si/iskalci_zaposlitve/programi/
usposabljanje_in_izobrazevanje/formalno_
izobrazevanje

3, Stipendije

Kljub siroki ponudbi stipendij so za odrasle v
praksi na voljo le kadrovske Stipendije. Infor-
macije o njih najdete v 1zmenjevalnici (ittp://
www.sklad-kadri.si/si/izmenjevalnica/), na
spletnih straneh regionalnih razvojnih agencij
in preko objav delodajalcev.
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FORMALNO 1IZOBRAZEVANJE

Moznosti za pridobitev formalne izobrazbe

Formalno izobrazevanje vodi posameznika k pri-
dobitvi formalne, javnoveljavne izobrazbe. Posa-
meznik, ki zakljuci formalno izobrazevanje, dobi jav-
noveljavno spricevalo, diplomo ali certifikat. Odrasli
se lahko vkljucite v vse oblike formalnega izobrazeva-
nja. Te vam na kratko predstavljamo v nadaljevanju.

Osnovna sola za odrasle

Namenjena je odraslim, ki nimajo zakljucene
osnovne Sole, imajo pa zakljuceno osnovnosolsko ob-
veznost ali osnovno Solo s prilagojenim programom.
Vanjo se lahko vkljucijo brezplacno.

Srednjesolsko izobrazevanje

Srednjesolsko izobrazevanje se v Sloveniji deli na
splosno in poklicno ter srednje strokovno in tehnisko
izobrazevanje. Na spletni strani Ministrstva za izobra-
Zevanje, znanost in Sport so objavljeni aktualni srednje-
solski izobrazevalni programi za posamezno solsko leto.
Vsako leto ministrstvo objavi, v katere programe se lah-
ko vpisejo odrasli. Za prihajajoce Solsko leto jih najdete
na spletni povezavi na koncu tega clanka.

Visjesolsko izobrazevanje

Visjesolsko izobrazevanje je izrazito prakticno
usmerjen nacin studija, saj je kar 40 % programa na-
menjenega prakticnemu usposabljanju v podjetjih in
temelji na usklajenih in jasno definiranih potrebah
delodajalcev. Programi so zasnovani kot posebna obli-
ka terciarnega izobrazevanja in so izrazito poklicno
naravnani, kar je tudi glavna razlika v primerjavi z vi-
sokosolskim Studijem. Visjesolski studij traja dve leti.

Visokosolsko izobrazevanje

Na prvi stopnji lahko odrasli studirajo po izbra-
nem visokosolskem ali univerzitetnem studijskem
programu. Na drugi stopnji sledi magistrski ali

Koristni spletni naslovi za programe srednjesol-
skega in visjesolskega izobrazevanja odraslih;
* Pregled ponudbe izobrazevanja odraslih, kjer so

navedeni tudi vsi formalni srednjesolski programi,
namenjeni odraslim: http;// pregled.acs.si

o Seznam srednjesolskih programov na portalu
Ministrstva za izobmz“eva@e, Znanost in sport:
eportal,mss.edus,si/msswww/programi2 015/
programi/index.htm

* Razpis za vpis v visje strokovno izobrazevanje v
Studijskem letu 2020/2021:

http://vss-ce.com/VPS/Razpis2020.pdf

* Vec informacij o visokosolskih programih in fakultetah:
http://portal.evs,gov.si/razpisi-za-vpis

enoviti magistrski studijski program. Tretja stopnja
je doktorski studijski program.

Formalno izobrazevanje izvajajo razlicne izobra-
zevalne organizacije, tako srednje Sole, ljudske uni-
verze kot tudi zasebne izobrazevalne organizacije.

_ Al biradi o izbranem izobrazevanju 1ZVEDELI
SE VEC?

Pravi naslov za pridobitev najpomembnejsih in-
formacij o vrstah izobrazevanja smo SVETOVALNA
SREDISCA. Odraslim nudimo brezplacno informi-
ranje in svetovanje o moznostih ucenja in izobra-
zevanja. Ce bi zeleli informacije iz prve roke, nas
najdete na vseh koncih Slovenije.

Mateja Hlupic
Svetovalno sredisce Ptuj

Vesna Zupanic, vodja izpostave Ajpes Maribor

Kot organizacija, ki se trudi opra-
vijati storitve na visokem stro-
koviem nivoju v vsesplosio ko-
rist in zadovoljstvo svojih strank
in uporabnikov, se zavedamo, da
je taksne cilje mogoce dosegati le
z visoko usposobljenimi in moti-
W, viranimi kadri. Tako je nasa stal-

" naskrb in ena izmed prioritetnih
nalog na kadrovskem podrocju prav strokovio uspo-
sabljanje in izpopolnjevanje zaposlenih. Za namen
ugotavljanja usposobljenosti in zagotavljanja kompe-
tentnih kadrov za ucinkovito opravijanje nalog in do-

Izjava

seganje nacrtovanih poslovnih rezultatov in strateskih
ciliev imamo Ze nekaj let izdelan tudi katalog kompe-
tenc za posamezna delovina mesta, ki doloca kljucne
kompetence posameznika, potrebne za ucinkovito in
uspesno opravijanje delovnih nalog na posameznem
delovnem mestu. Ena izmed pomembnimi kompetenc
zaposlenih je tudi sposobnost komuniciranja, kjer pa
se vedno bolj uveljavija prav sposobnost komunicira-
nja v tujih jezikih. Za spremljanje kompetenc zaposle-
nih nam je zunanji proces vrednotenja znanja tujega
Jjezika v precejsnjo pomoc in zelo dobrodosel, hkrati pa
tudi zaposleni na tak nacin dobijo verodostojno povia-
tno informacijo o svojem znanju in vescinah.
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NEFORMALNO UCENJE

Neformalno ucenje za poklicno in osebno rast

N eformalno ucenje nudi nesteto moznosti za hitro
prilagajanje na spremembe v okolju, uresnicuje
poklicne in osebne potrebe po znanju in dopolnjuje
formalno ucenje. Razlicne tovrstne programe lahko po-
iscete v izobrazevalnih organizacijah, drustvih, muzejih,
knjiznicah ipd. Zaradi korone pa se je razmahnila tudi
ponudba e-izobrazevanj. Veliko programov je brezplac-
nih in tako dostopnih prav vsem. Pregleden nabor mo-
znosti si lahko ogledate na spletni strani Andragoskega
centra Slovenije Kam po znanje.

Neformalni programi za brezposelne

V sodelovanju z Zavodom RS za zaposlovanje or-
ganizacije izvajajo Stevilna neformalna izobraze-
vanja in usposabljanja. Tako pridobite dodatna
znanja, s katerimi si lahko povecate zaposlitvene
moznosti.

Razvoj temeljnih in poklicnih kompetenc

Projekt daje na voljo vrsto brezplacnih izobraze-
valnih programov s podrodja ucenja tujih jezikov, fi-
nancne, digitalne in racunalniske pismenosti, komuni-
kacije in podjetnistva, slovenscine za tujce, varnosti in
zdravja na delovnem mestu, boja proti stresu, priprav
na izpit iz upravnega postopka in na NPK ... (vec na:
https://zaznanje.si/ukrepi) Namen projekta je pove-
cati vkljucenost posameznikov v vsezivljenjsko ucenje
ter izboljsati njihove kompetence za vecjo zaposljivost,
osebni razvoj in delovanje v sodobni druzbi.

Medgeneracijsko ucenje in povezovanje

15 regijskih vecgeneracijskih centrov nudi bo-
gato izbiro izobrazevalnih, ustvarjalnih in rekrea-
tivnih dejavnosti, svetovanje, medgeneracijsko in
medkulturno izmenjavo ter aktivno druzenje lokal-
nih prebivalcev vseh starosti. Vkljucitev uporabni-
kov v katerokoli dejavnost vecgeneracijskih centrov
je prostovoljna in brezplacna.

* Pregled ponudbe izobrazevanja odraslih (zaje-
ma tudi neformalno izobrazevanje) »Kam po
nanje«: https:// pregled.acs.si,

o Studijski krozki: https://sk.acs.si

* Borza znanja: http://www.borzaznanja.si

o Sredisca za samostojno ucenje:
https://portalssu.acs.si,

* Vrednotenje neformalno pridobljenega znanja:
http://vpnz.acs.si/portal

* lniverza za tretje zivljenjsko obdobje:

o Vecgeneracijski centri: https://www.gov.si,
teme/vecgeneracijski-centri

Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje

Univerze za tretje zivljenjsko obdobje so name-
njene izobrazevanju in dejavnemu razvoju starej-
sih. V njene dejavnosti se vkljucujejo upokojenci,
starejsi brezposelni in starejsi zaposleni, ki se pri-
pravljajo na upokojitev. Poudarek je na izobrazeval-
nih programih za osebnostno rast in razvoj temelj-
nih kompetenc, za dejavno sodelovanje v okolju v
dobro vseh generacij in programih za razumevanje
polozaja starejsih v druzbi.

Poleg nastetega lahko posamezniki zelje po zna-
nju brezplacno izpolnjujete v Srediscih za samostoj-
no ucenje, studijskih krozkih, razlicnih programih
Ucenja za zivljenjsko uspesnost... Ponudba nefor-
malnih programov je resnicno bogata in se od kraja
do kraja razlikuje. Za lazjo izbiro vam je zato na
voljo mreza Svetovalnih sredisc¢ 1SIO, kjer imamo
dober pregled nad vsemi programi na regionalni
ravni in bogate izkusnje za podporo pri odlocanju.

Erika Svara
Svetovalno sredisce Postojna
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SVETOVANJE ZAPOSLENIM

Brezplacna svetovalna podpora zaposlenim

oblikovati zbirno mapo dosezkov
(e-portfolijo),

* boste povecali svojo motiva-
cijo za vkljucevanje v nadaljnje
izobrazevanje in usposabljanje ali
spremembo in nadgradnjo karie-
re (prekvalifikacija in dokvalifika-

oocamo se s hitrimi sprememba-

mi v gospodarstvu: spreminjajo
se delovna okolja, nacin in vsebine
dela, odnosi in sodelavci v podjetjih,
kar od nas zahteva nova znanja, ve-
sc¢ine in sposobnost, da se odzovemo
ter prilagodimo na te izzive. Zapo-

g n
Yoyg T

Z NOVIM

§leni ival pogosto ne poznamo Vseh ‘ . ZNANJEM SVA cija),
izobrazevalnih moznosti za pridobi- ¢ 7 |w | NAPREDOVALA. * bo izboljsana vasa socialna
vanje znanja in razvoj kompetenc. - 8 ‘ﬁ' | | 1ZKORISTILA SVA vkljucenost, osebnostna rast in
Pri tem Eam Jle Jahl<q vfuan!(owgo P 4 : R e razvoj kariere.

omoc brezplacno miormiranje ZA TAPCSLENE, . .. .. .
Fn svetovanjz ter ugotavljanje %n \ Ofg_amza“Je s pomogjo fi-
vrednotenje neformalno prido- nancnih - sredstev  Evropskega
bljenega znanja, ki ga ponujajo - - ) socqlnegavsklad? in Mlnlstrstya
razlicni izvajalci izobrazevanja od- ec informacij o svetovanju za izobrazevanje, znanost in
raslih v okviru 15 konzorcijev sirom 24 zaposlene najdete na: sport zagotavljajo osebno sve-
Slovenije. https://zaznanie,si tovanje, informiranje in sveto-

Vsem zaposlenim, ki bi radi ) Va'?j? po telefon}l, pvis‘no sve-
dokoncali ali nadaljevali izobrazevanje, i3¢ete nova  tovanje - po navadni in elektronski posti ter na
znanja in vescine, nacrtujete spremembo kariere ali daljavo.
bi radi ovrednotili ze pridobljeno znanje oziroma Naj se torej nacrtovanje vase osebne in karierne
pridobili certifikat, je na voljo celovita svetovalna  poti pricne s strokovno in celovito pomodjo izkuse-
podpora, s pomocjo katere: nih svetovalcev - poiscite nas.

* boste ozavestili in pridobili znanje, spretnosti in

kompetence, Mihaela Anclin

* boste znali svoje reference ustrezno predstaviti, npr. Svetovalno sredisce Zalec

Petra Persak Vorsic Izjava

Petra Persak Vorsic, 38 let, iz okolice Gornje Radgone, se
ukvarja z ekolosko pridelavo lesnikov in jagod. V program
svetovanja se je vkljucila zaradi potrebe po pridobitvi cer-
tifikata, ki izkazuje njene racunalnisko digitalne kompe-
tence.

»hnam ekolosko kmetijo pridelave lesnikov in jagod. Tre-
nutno imamo 25 ha zemlje, od tega so na 20 ha posajeni
lesniki. Moz je imel idejo, da bi se ukvarjala z lesniki. Jaz
sem sicer cvetlicarka. Zelja obel je bila, da greva enkrat na
svoje, da od tega ziviva. Zdaj napredujemo, se ukvarjamo
s tem. Trenutno hodim po trinicah, kjer prodajam lesnike
in jagodni sok. Ljudi navajamo na lesnike, na to, da ne
obstajajo samo orehi. V prihodnje nacrtujemo e pridela-

vo lesnikovega olja.

Najprej sem poiskala gospo Darjo. Ker sem potrebovala
certifikat za prevzemmika mlade kmetije, mi je svetova-
la vikljucitev v 50-urni tecaj racunalnistva. Temu je sledil
izpit. Bil je teoreticni del in prakticen preizkus. Pridobila
sem precej znanja, saj sem bila prej zacetnik. Na kmetiji
sem zaposlena, sama za enkrat, kasneje, ko bo otrok zrasel,

bova dva ozirom trije. Upam, da bo tudi najin naslednik
nadaljeval s to dejavnostjo. Obiskovala sem aranzersko
solo, stroske solanja sem dobila povrnjene od Evropske
unije. Ljudje me najdejo v nekaterih prodajalnah in na
radgonski trznici. Zdaj me ze iscejo, saj so spoznali nase
lesnike, vedo, da so dobri. Za enkrat nam uspeva, zato se
bomo trudili tudi v naprej.«
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SVETOVANIJE ZAPOSLENIM

Svetovalno-izobrazevalni tok
z Rizanskim vodovodom Koper

Obalno-kraski regiji od leta 2016 sodeluje-

mo v projektu Infgormiranje in svetovanje ter
ugotavljanje in vrednotenje neformalno prido-
bﬁenega znanja od 2016 do 2022. V okviru tega
v Regionalnem svetovalnem srediscu Koper le-
tno svetujemo vsaj 265 svetovancem.

Gospod Sasa Pohlen je prisel v sredisce z ze-
ljo s pridobitvijo znanj s podrocja komunikaci-
je, ki jih je potreboval predvsem za potrebe de-
lovnega mesta. Zaposlen je v podjetju Rizanski
vodovod Koper kot vodja racunalniskega/IKT
oddelka. Ker je izpolnjeval pogoje za vkljucitev
v brezplacni tecaj preko projekta Temeljnih in
poklicnih kompetenc, sem mu ga predstavila..
Podrobneje sem ga seznanila s tecajem komu-
nikacije, poleg tega sva izdelala preprost izo-
brazevalni nacrt.

Na sestanku je gospod med razgovorom raz-
misljal, katera znanja bi potreboval se v priho-
dnje in omenil morebitno potrebo po novih
znanjih med njegovimi sodelavci. Seznanila
sem ga z moznostjo, da se v projekt vkljucijo
tudi oni kot posamezniki ali kot cela skupina.
V slednjem primeru lahko izvajalec, skupaj z
organizator]jem, tecaj prilagodi specificnim
potrebam skupine, ga izvede v terminu, ki jim
najbolj ustreza, ter ga po potrebi izvede v nji-
hovih prostorih.

Sasa je id?o po nadaljnjih izobrazevanjih v
podjetju predstavil vodji kadrovske sluzbe, §e.
Janji Bozic, skupno pobudo pa sta nato nas
vila na direktorja,dg. Martina Preglja. Z njego-
vim pozitivnim odnosom do izobrazevanj in
odobritvijo sodelovanja je nasa zgodba dobila
pravi zagon. V dobrem letu dni smo v podjetju
izvedli 4 tecaje in vanje vkljucili 49 zaposlenih,
kar predstavlja skoraj polovico vseh zaposlenih

v omenjenem podjetju. Na zacetku vsakega te-
¢aja smo jim predstavili nase svetovalno sredi-
sce ter vse povabili, da se s svojimi kariernimi
in izobrazevalnimi vFra§anji ali izzivi obrnejo

na nas. Po koncu vsakega izobrazevanja smo se
z vsakim posameznikom pogovorili o novo pri-
dobljenem znanju ter implementaciji le-tega v
njegovo nadaljnje delo.

Svetovalna podpora se je tudi tokrat pokaza-
la kot pozitivna spodbuda pred vstopom v izo-
brazevanje. Ker v svetovalnem pogovoru name-
nimo vefliko casa motivaciji ter oviram, ki jih
morajo udelezenci pred vstopom v izobrazeva-
nje premagati, je zato njihova izobrazevalna iz-
kusnja praviloma bolj pozitivna.

Nasa skupna zgodba Se ni koncana in prepri-
cani smo, da ima svetlo prihodnost. Zelimo si,
da bi jo nadaljevali Se v vec primorskih podje-
tjih. Zato vse in vsakega posebej lepo vabimo,
da nas kontaktirajo in da na sestanku zacrtamo
novo zgodbo o uspehu.

Petra Verbic
Svetovalno sredisce Koper Capodistria

Janja Bozic Izjava

Za nas je sodelovanje z Ljudsko univerzo Ko-
per prineslo veliko dodano vrednost. Vlaganje
v razvoj zaposlenih je v podjetju razbremenilo
notranji kader, ki je zadolzen za nudenje stro-
kovne podpore. Zaposleni se na dolocenih po-
drocjih tako pocutijo mocnejsi, samostojnejsi
in marsikatero nalogo opravijo hitreje, poleg
tega so okrepili obcutek pripadnosti podje-

tju. Dodano vrednost
sodelovanja z vami
vidimo Se v tem, da
pri izbiri predavate-
ljev nismo prepusceni
trgu, ampak ze prica-
kujemo mnajvisji nivo
kakovosti.
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SVETOVANJE ZAPOSLENIM

Svetovanje na daljavo

v Svetovalnem sredisc¢u Gorenjske

Sredi marca 2020 se je svetovalna dejavnost Svetoval-
nega sredisca Gorenjske znasla v neznanih razmerah,
preselila se je v domaca okolja svetovalk. Svetovanje, niti
osebno niti na dislokacijah, naenkrat ni bilo mozno, zato
smo ga svetovalke zacele opravljati na daljavo. Kaj hitro
smo ugotovile, da se le-to bistveno razlikuje od osebnega
svetovanja oz. svetovanja »V zivo iz oci v oci«.

Odrasli, predvsem ranljivi, so v casu epidemije
imeli veC prostega Casa, zato smo predvidevali, da
lahko vec pozornosti namenijo razmisleku o mozno-
stih nadaljnjega izobrazevanja, nacrtovanja osebne in
poklicne kariere, premagovanja ovir, povezanih z iz-
obrazevanjem ter vrednotenja predhodno pridoblje-
nega znanja. A pri svetovanju na daljavo smo se kljub
obilici prostega casa svetovancev soocili z veliko izzivi.
Eden najtezje premagljivih je bil povezan z nizko mo-
tivacijo svetovancev za uporabo IKT in spletnih orodij,
ki izvira iz strahu pred uporabo le-teh in manj razvite
digitalne kompetence pri ranljivih odraslih.

Prvi stik smo s svetovanci nasega sredisca navezali
telefonsko in jih seznanili s tem, da so nasa vrata Se
vedno odprta, Ceprav na virtualen nacin. Velik pouda-
rek smo dali spodbujanju in motivaciji svetovancev za
udelezbo v postopkih svetovanja na daljavo s pomocjo
razlicnih spletnih orodij (Zoom, Jitsi Meet, Webex ipd).
Individualno smo vsakega posebej opolnomocili za sa-
mostojen vstop v svetovanje na daljavo. Vsebina e-sve-
tovanj je bila vezana predvsem na podporo odraslim
pri pripravah na izpit iz znanja slovenscine, ugotavljan-
je razvitosti kompetenc, premagovanje ucnih tezav ter
na krepitev koncentracije in izboljsanje spomina.

Odrasle smo k obisku nasega e-sredisca spodbujali

tudi s pomocjo rednih objav na spletni strani Ljudske
univerze Jesenice in socialnem omrezju Facebook - de-
lili smo pisne in video nasvete o tem, kje lahko pridobi-
jo informacije o moznostih nadaljnjega izobrazevanja,
kje in kako lahko ugotovijo, kaksen je njihov odnos do
casa, kako si lahko povecajo moznost doseganja ciljev,
katera so njihova mocna podrocja ucenja ter kako moc-
no so pri njih razvite posamezne kompetence.

Svetovanje na daljavo se je po nasih izkusnjah izka-
zalo za zelo pozitivno. Razlog vidimo predvsem v lazji
dostopnosti - ko so svetovanci enkrat premagali strah
pred uporabo IKT orodij so kar z domacega kavca na-
vezali stik z izkuSenimi svetovalkami, ter tako pridobili
potrebne informacije in podporo pri izobrazevanju.

V casu izrednih razmer smo obudili zavedanje, da so
sodobne tehnologije ne le orodje za prenos informacij,
ampak tudi komunikacijski medij - s katerim smo v Sveto-
valnem srediscu Gorenjske zapisali nove pozitivne zgodbe.

Majda Suljanovi¢ Hodzi¢
Svetovalno sredisce Gorenjska

F.H,, 57- letna priseljenka iz Bosne in Hercegovine

Svetovalno sredisce Gorenjske sem
pred leti spoznala na tecaju slo-
venscine, ki sem ga obiskovala na
Ljudski univerzi Jesenice. Vse od
takrat mi je svetovalka, ki tam
deluje, velika podpora na moji
zivljenjski poti in poti ucenja. Za-
ziveti v novi drzavi zame ni bila
enostavna 1'zl(u§nja, nepoznavanje
jezika je ogromma ovira, s katero se se danes soocam.
Tako kot vsi ljudje, se tudi jaz v zivljenju soocam z razni-
mi izzivi. Zame je trenutno velik izziv uspesno opraviti
izpit iz znanja slovenscine. V casu epidemije mi je sveto-

Izjava

valka ponudila pomoc pri pripravi na izpit. Osnovne in-

formacije o izpitu je z menoj delila preko telefona, nato
pa me je spodbudila k srecanju preko racunalnika. Prvi
video kontakt sva imeli preko Facebook Messenger-ja.
Svetovalka me je nato potrpezljivo vodila skozi korake za
uspesno prijavo na Zoom-i. V casu epidemije je bil stik
preko Zoom-a nacin krepitve znanja slovenscine oz. spo-
znavanja z nalogami na izpitu iz slovenscine. Je bil pa
to tudi eden redkih stikov, ki sem jih imela z zunanjim
svetom. Zaradi zelje po zasciti lastnega zdravja imam
tudi danes stik s svetovalko kar na daljavo. Ker vem, da
ob meni neprestano nekdo stoji, se mi zdi cilj - opravijen
izpit iz slovenscine — lazje in hitreje dosegljiv.
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KONTAKTI SREDISC 1S10

Svetovalna sredi$¢a za izobrazevanje odraslih - sredi$éa ISIO

1

@ REPUBLIKA SLOVENIJA

Svetovalno sredisce Gorenjska, LU Jesenice
Delavska ulica 1, Jesenice

tel: 04 583 38 08

www, lu-jesenice. net

Svetovalno sredisce Gorenjska 1,
LU Skofja Loka

Podlubnik 1a, Skofja Loka

tel: 04 506 13 70

www. lu-skofjaloka.si

Svetovalno sredisce Koper Capodistria, LU Koper
Cankarjeva ulica 33, Koper

tel: 05 612 80 06 in 040 469 521

www.lu-koper.si/

Svetovalno sredisce Koroska, MOCIS
Meskova ul. 21, Slovenj Gradec

tel: 070 601 765, 070 974 760, 070 165 190
WWW,ocis,si

Svetovalno sredisce Ljubljana,
CDI Univerzum

Grosljeva ulica 4, Ljubljana

tel: 041 957 197, 041 957 198
www.cdi-univerzum,si

Svetovalno sredisce Maribor
AZM — LU Maribor
Maistrova ulica 5, Maribor

tel: 02 234 11 34, 041 372 273
www,azm-l,si

Svetovalno sredisce Murska Sobota,

LU Murska Sobota

Slomskova 33, Murska Sobota

tel: 02 536 15 76, 031 637 243, 02 536 15 69 ali
02 536 15 64

www,lums,si

Svetovalno sredisce Nova Gorica,
LU Nova Gorica - LUNG
Cankarjeva 8, Nova Gorica

tel: 05 335 31 15, 041 681 164

www.lung.si
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Svetovalno sredisce Novo mesto,
RIC Novo mesto

Topliska cesta 2, Novo mesto

tel: 07 393 45 55, 041 686 721, 031 701 191
WWW, Tic-1m,si

Svetovalno sredisce Osrednjeslovenske
regije, JZ Cene Stupar

Smartinska 134a, Ljubljana

tel: 01 234 44 06, 041 606 285
www,cene-stupar,si

Svetovalno sredisce Pokolpje, ZIK Crnomelj
UL. Otona Zupancica 1, Crnomel;

tel: 07 30 61 384, 040 879 039, 05 93 42 696, 040 879 039
www.zik-crnomelj.eu

Svetovalno sredisce Posavje, LU Krsko
Dalmatinova 6, Krsko

tel: 07 48 81 170, 051 279 633
www.lukrsko.si

Svetovalno sredisce Postojna, Ll Postojna
Ljubljanska c. 2, Postojna

tel: 05 721 12 87 (84)

www., lu-postojna.si

Svetovalno sredisce Ptuj, LU Ptuj

Mestni trg 2, Ptuj

tel: 02 749 21 55, 051 389 660, 02 749 21 57, 051 338 590
www. lu-ptuj.si

Svetovalno sredisce Velenje, LU Velenje
Titov trg 2, Velenje

tel: 03 898 54 52, 040 775 040
www.lu-velenje.si

Svetovalno sredisce Zasavje, Zasavska Ll
Trg svobode 11a, Trbovlje,

tel: 03 563 11 91

www,zlu,si

Svetovalno sredisce Zalec, UPI — LU Zalec
Ulica Ivanke Uranjek 6, Zalec
tel: 03 713 35 76

wwWw,upi,si

KOLOFON
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