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Vaje za ustvarjalno in kriticno komunikacijo

Kaj razumes pod pojmom kritika?

Kaj mislis, da je realna, neutemeljena in negativna/pozitivna kritika?
Realna:

Pozitivna:

Negativna:

Neutemeljne:

Kaj razumes pod pojmom samokritika?

Kaj misli§ da pomeni, realna, neutemeljena, negativna in pozitivna samokritika?
Realna:

Neutemeljena:

Negativna:

Pozitivna:

Katera od zgoraj naStetih se ti zdi da je najboljSa( v obeh primerih in pri kritiki in
samokritiki)?

Se ti zdi da te drugi pogosto kritizirajo? Utemelji (samo verbalno)

Si prevec ali premalo kritien do sebe? Kaj bi spremenil, ¢e bi lahko?
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Spodaj napisanim trditvam skuSajmo doloditi za katero vrsto kritike ali samokritike gre in
kratko mnenije.

1. Vedno kadar kaj storim, vem da bi lahko storil $e bolje in kadar nekaj povem, vem, da to
lahko povem $e bolje....

2. Super sem to povedal, nikakor ne bi tega zmogel povedati Se bolje, ker je bilo briljantno.

3. To sem naredil popolnoma narobe. Nikoli ne naredim ni¢ prav in tako kot je treba, najbolje
da se sploh ni¢esar takega ne polotim vec.

4. Po svojih najboljsih moceh sem to naredil, saj sem se dosti ucil, pac ni $lo, ¢eprav vem da
zelo obvladam.

5. Delo ne opravljas vestno in pri delu si zelo povrsen. V prihodnje ti povemo, potrudi se
bolje, ¢e ne bomo zaposlili drugega kandidata.

6. Opazujem te Ze dalj Casa in zdi se mi, da izdelki niso tako natan¢ni kot bi morali biti.
Prosim preglej Se enkrat, popravi in v prihodnje pazi, da ne bi prislo do enakih napak.

7. Ni ¢udno, da ti ne uspe najti sluzbe, tvoja komunikacija ni primerna, tvoje obnaSanje ni
druzbeno sprejemljivo in nacin kako pristopas do ljudi in stvari je izven vsake kritike.

8. To si povedal tako zani¢, da ¢etudi se bos trudil in trudil, ne bo§ znal povedati ni¢ bolje.

9. Zelo dobro. Vidi se da si na tem podro¢ju sposoben in da ti takSen nacin dela odgovarja,

kar tako naprej.

10. Super, to stori$ najbolje od vseh, ni kaj reci.
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Komunikacija v medosebnih odnosih na podlagi zvo¢nih prvin govora
(Besedilna fonetika)

PREMORI
Kaj so premori v govorjenju in kako vplivajo na komunikacijo?

Poudarna vloga.....bil je on..in...
Custvena vloga prisel je in.... ni¢

VAJA: ALI OSEBNO DELAMO PREMORE PRI GOVORJENJU ALI PREVEC HITRO IN
POVEZANO GOVORIMQO?

GLASNOST
Kaksna jakost (glasnost) v sporazumevanju se vam zdi najboljsa?
Kaj pomeni jakost?

POUDARKI
KAJ ZELIMO S POUDARKI V STAVKIH DOSECI?

On je bil kriv. ON je bil kriv. On je bil KRIV (Razlozimo)
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HITROST
Zakaj je hitrost govora pomembna?

Utemelji kaksna hitrost je primerna za govorjenje:

po radiu, TV:

- nasestanku

- doma; s prijatelji

- ko pripovedujemo pravljice
- ko se igramo z otroki

- ko razlagamo vesele stvari

- ko razlagamo zalostne stvari

BARVITOST JEZIKA
Kaj je to barvanje jezika? Nastej nekaj motecih dejavnikov pri govornem sporazumevanju.
(noslanje, hripavost, jecljanje, cviljenje, kri€anje, pretirano potiho, zmedeno in nejasno.....

Ali ste Ze kakSen pojav kdaj zapazili pri sebi — navedite.

Razmisljamo: kaj nas pri govoru pri sogovorcu najbolj moti (glede na zgoraj omenjene pojave
— glasnost, hitrost, nejasnost.....



" -
"+ |Nalozba v vaso prihodnost

REPUBLIKA SLOVENIA = ill o
MINISTRSTVO ZA SOLSTVO IN SPORT B e ANCIRA TYRERSKAINIA

Delovni list: izobraZevalna in strokovna raven sporazumevanja

Dobro preberi besedilo in skusaj ugotoviti kaj v komunikaciji in pogovoru ni v
redu.

Joze: Lepo pozdravljen Miha, tebe pa nisem videl Ze vrsto let.

Miha: Pozdravljen Joze, ko sva bila $e soSolca sva nasla ve¢ ¢asa drug za drugega. Prav vesel
sem, da te vidim, kaj pa pravzaprav poc¢nes v zivljenju?

Joze: Ni¢ posebnega, saj ves da sem ze v¢asih delal doma na kmetiji, sedaj sem pa ostal sam
in peljem kmetijo naprej.

Miha: Torej nisi Sel kam naprej Studirat?

Joze: Ne, me ne zanima, pa tudi zadovoljen sem s tem, delo me veseli. Kaj pa ti, kako si,
vidim da moras biti kar nekaj pomembnega ko nosi§ kravato?

Miha: Doktoriral sem na sociologiji in pravu. Ves ¢as se aktivno udelezujem mednarodnih
konferenc, sej in podobno, potem pa je kar nujnost kravato nositi.

Ravno danes smo diskutirali o permanentnem izobrazevanju.

Joze: Aja.

Miha: Clovek se mora ves ¢as izobraZevati, da mu ne zastarajo kognitivne sposobnosti.

Joze: Kognitivne sposobnosti pravis?

Miha: Da, evalvacije in analize strukturiranih modulov so pokazale, da se izobrazevanje
odraslih v zadnjih letih bistveno zviSuje.

Joze: No ja, kakor kdo hoce.

Miha: V casu evolucijskega napredka se morajo zlasti starejsi vkljuéiti v proces
socializacije, ¢e ho¢emo govoriti o normalizaciji in aktivni vkljucenosti ¢loveka v zunanje
dejavnike.

JoZe: Res mi je Zal, Se bi govoril, pa me ¢aka delo.

Miha: Dam ti vizitko, na njej piSe moj mail, pa se kaj oglasi, ko bos imel ¢as.

Joze: Mail?

Miha: Kar po telefonu me poklici, prav?

Joze: Se slisiva, lep pozdrav. Miha: Lep pozdrav
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MOTIVACIJA IN SAMOMOTIVCIJA ZNOTRAJ SKUPINE

1. Kaj razumemo pod pojmom motivacija? Kaj mi pomeni pojem 'samomotivacija'?

2. Kdo, katere institucije vplivajo in imajo odlocilen pomen za mojo motivacijo?

3. Se mi zdi, da je nadin motiviranja 'mene samega' od zunanjih dejavnikov (ljudi- Sent,

druzina, druge institucije ipd) primeren ali ne, utemelji?

4. Kateri stavek, besedo, spodbudno misel, bi mi morali izreci oz. kakSen nain bi morali

uvesti, da bi bil bolj motiviran?

4. Se mi zdi da sem dovolj samomotiviran, kje vidim ovire, zadrzke?

5. Kaj konkretno storim za svojo osebno motivacijo in kako motiviram in vlivam voljo
drugim.
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DELOVNI LIST: USPESNOST IN URESNICENOST ZIVLJENJA V POVEZAVI
S SOCIALNIMI IN OSEBNOSTNIMI VESCINAMI

|. DEL

1. Kaj mi pomeni USPEH? Skusajmo najti ¢im veé besed, ki opisujejo USPESNOST.

2. Podc¢rtaj vse tiste za katere mislis, da so prisotne v tvojem Zivljenju?

3. Kako doseCi uspe$nost in kako uresniCiti svoje zivljenje?(pogledali si bomo nekaj
'korakov')

4. Nastej (enega ali ve€) kratkoroc¢nih ciljev - doseg nekega uspeha in naStej nekaj
dolgorocnih ciljev — doseg nekega uspeha

Kratkoro¢ni Dolgoro¢ni
1. 1.
2. 2.
3. 3.

5. Kako vidim svoje Zivljenje (kako bi ga opisal/a)-oznaci naslednje trditve

Dobro lepo zadovoljno mrtvo sre¢no
nesrecno nezadovoljno nemirno razburljivo/Zivahno
Nujno brezvezno nesmiselno zadovoljivo uresni¢eno

neuresniceno dopisi svojega.....
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II. DELL  (Uspehi v Zivljenju v povezavi s komunikacijo in medsebojnimi odnosi)

1. Razmisljajmo: Kako je povezana komunikacija za doseganje uspehov in ciljev v mojem
Zivljenju?

2. Se mi zdi da =za uresniitev svojih ciljev, nacrtov ve¢ pripomorem sam ali drugi ljudje,
institucije; in kako bi procentualno oznacil razmerje.

3. Kdo in katere osebe ali institucije so v igri pri doseganju mojih ciljev, Zelj, potreb

(napisite vse tiste osebe, ki kakorkoli pripomorejo k tvojemu doseganju ciljev - nato vse
osebe in institucije vpisi na delovni list '_krogi doseganja mojih uspehov'. Na tej podlagi
dobimo jasno predstavo kdo so osebe, ki kljuéno in malo manj klju¢no vplivajo na nase
zivljenje in njegov potek.

OSEBE INSTITUCIJE, URADI
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Komunikacija custev

1. Nastejmo nekaj negativnih in pozitivnih Custev (enostavnih in sestavljenih)

2. Katera Custva zgoraj zaznam pri sebi(podcrtajmo ali jih izpisimo)

2a) katera dva negativna Custva pri sebi me motita?

2b) katera dva pozitivna prevladujeta?

3. V katerih okoli¢inah ali razmerah mi omenjena ¢ustva delajo probleme
(prim: v pogovoru, kKjer se mi posmehujejo, me nadzorujejo, me kontrolirajo,
Zelijo biti glavni; kadar mi ne uspejo zastavljeni cilji ipd) Nastejmo vzroke....

4. Kako lahko obvladamo svoja ¢ustva (nekaj korakov s pomoc jo plakata)
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REAKCUE, ODZIVI IN OBVLADANJE KONFLIKTNIH IN STRESNIH
SITUACII V DRUZBENIH IN OSEBNIH ODNOSIH

Kako reagiramo v konfliktnih situacijah? Bolj ¢ustveno ali razumno? Najprej moramo
ugotoviti kaksen tip smo (igra vlog). Po telefonu ali osebno eden zaigra nek konflikt,
nestrinjanje, zaljenje ipd; drugi se na to odzove....mentor pomaga, da so sestavki v naprej
nepredvideni.

ZapiSimo en primer
Lo ) ¢

Katera ¢ustva smo prepoznali?

Kako sem osebno reagiral, kakSno Custvo sem zaznal pri sebi?

Skupinsko tockujemo katero prijetno in neprijetno Custvo sta zasedla prvo mesto in
diskutiramo o tem oz. utemeljimo svoje ugotovitve. NariSimo poljuben graf.
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Vaja za prepoznavanje Custev (Asertivni trening)

Zraven vsakega sestavka opisite custvo in znotraj skusajte ugotoviti ali se je odrazalo preko
verbalne ali neverbalne komunikacije, podcrtajte besede ali besedne zveze, ki kazejo na vaso
argumentacijo.

Jernej se odpravlja na zmenek s svojim dekletom. Ko pride tja ugotovi da je eno uro
prezgoden, ne more pa verjeti svojim o¢em, ko vidi kako se njegovo dekle poljublja z nckom
drugim. Jernej se obrne pro¢ in gre domov. Ko ga je srecal znanec je na njegovem obrazu
videl da je nekaj narobe.

Tonetu se je zgodil podoben primer, le da je svojo zeno zasacil z nekom drugim na njunem
domu. 'Nezazeljenca' je dobesedno vrgel iz stanovanja, mu rekel, da ¢e ga Se enkrat vidi, ga
ubije, Zeni pa naloZil par krepkih.

Miha se je veselil dopusta, ki ga je nacrtoval celo leto, potem pa je zbolel in je moral vse
odpovedati. Lezal je doma v postelji in kdorkoli ga je obiskal ni rekel besede, saj mu ni bilo
do pogovorov.

Tina se je prav tako veselila svojega dopusta, tik pred tem pa ji je Sef povedal, da zaradi
prevec dela, ne more koristiti dopust. Tina se je obrnila, §la na delovno mesto, trikrat z nogo
brenila v mizo in nadaljevala z delom. Ko je priSla domov ni bila za noben pogovor, odrezavo
je dejala naj jo pustijo na miru, zaloputnila vrata in se zaprla v sobo.

Ponoc¢i se je Toncka vracala z dela, pihal je veter in neka zival je sko€ila izza grma. Zavpila

je, potem pa jo ucvrla kolikor so jo nesle noge.

Vrila se je domov za svoj rojstni dan, tam pa jo je Cakala cela gora prijateljev, ki jih ni
pri¢akovala. Zabava se je zavlekla do zgodnjih ur.

Ko jo je zagledal, je zardel, se spotaknil, nekaj ¢udnega bleknil, ona pa se je samo nagajivo
nasmejala in odsla svojo pot. Bilo mu je tako neprijetno, da se je skorajda 'vdrl v tla'.
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Vaje za ustvarjalno komunikacijo, aktivno drzavljanstvo in kriti€no misljenje

poljubno dopolnimo stavke.........

Zivlienjeje...........cc.......

Druzbaje......cccooviiiiiiiiis
SreCajezame ....................

Rad/rada imam....................
SOVIaZIM....ouiiiiiiii
Demokracija mi pomeni............c.cccovinennn.

Dobri odnosi temeljijo............ccooiiiiiii,
Priljudeh mijevSeC...........coooviiiiiiiiiii,
Uspesnost v Zivljenju predstavlja..................coooene.
Zdravie je......oiiiiiiii
Prijateljstvoje.............ooooi

Sent Mi POMeNi.........covvveeieiiiieiiieii,

Dobro pocutje dosezem............ccovviiiiiiiiiiiiinnes

Moj odnos do samega sebe je..........ccoveiiiiiiiiiiiiininn.
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OGOVORNOST/SAMOODGOVORNOST V DRUZBENEM ZIVLJENJU

1. KAJ MENIMO, DA JE ODGOVORNOST/SAMOODGOVORNOST? Utemelji.

2. KATERE VRSTE ODGOVORNOSTI POZNAMO?

3. SE VAM ZDI, DA JE DRUZBENA ODGOVORNOST ZA LJUDI NA ROBU DOVOLJ
VELIKA(brezposelni, invalidi, obsojenci, dusevno bolni, stari in priklenjeni...., kako druzba
prispeva k druzbeni odgovornosti).

4. KDO IN V KOLIKI MERI JE ZA NASA ZIVLIJENJA NAJBOLJ ODGOVOREN (glede
na situacijo in glede na dolo¢ena starostna obdobja)

4. KAKO STA POVEZANA SAMOSPOSTOVANIJE IN ODGOVORNOST? KAJ MI
PREDSTAVLJA SAMOSPOSTOVANIJE?

5. KAKSEN JE ODNOS ALI RAZLIKA MED OSEBNOSTNO IN DRUZBENO
ODGOVORNOSTJO?
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POTREBE IN PRICAKOVANJA

1. KAJ MENIMO, DA POMENI POJEM 'PRICAKOVANJE' IN 'SAMOPRICAKOVANJE'?

2. NAPISI TRI STVARI KI JIH PRICAKUJES OD DRUGIH ( na splosno - doma, v sluzbi, v
druzbi...);SO REALNA?

3. NAPISI TRI STVARI, KI JIH PRICAKUJES SAM OD SEBE? SO REALNA?

4 KAJ MISLIS, DA DRUGI PRICAKUJEJO OD TEBE (doma, na Sentu....)SE VAM
ZDIJO REALNA PRICAKOVANIJA?

5. KAKO BI POVEZAL POTREBE IN PRICAKOVANIJA?



